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Wprowadzenie: niniejsza Procedura bedzie stosowana w Lubawa SA w Ostrowie Wielkopolskim
i w spdtkach z nig powigzanych (dalej Grupa Kapitatowa LUBAWA). Przez spotki powigzane z Lubawa
SA w Ostrowie Wielkopolskim rozumie sie Spétki, ktére poza Lubawa SA tworza Grupe Kapitatowgq
LUBAWA, tj. Lubawa SA, Miranda Sp. Z o.0. , Litex Service Sp. z 0.0., Litex Promo Sp. z 0.0., Effect
System Sp. z 0.0. , Effect System SA, Eurobrands Sp. z 0.0., MS Energy Sp. z 0.0.
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Zgodnie z obowigzujagcym prawem antydyskryminacyjnym i regulacjami antymobbingowymi Grupa
Kapitatowa LUBAWA zobowigzuje sie do skutecznego przeciwdziatania dyskryminacji i mobbingu
oraz skutecznego rozwigzywania juz zaistniatych probleméw zwigzanych z nierdwnym traktowaniem

lub mobbingiem w miejscu pracy.

1. Celizakres procedury
1.1. Celem procedury jest okreslenie zasad przeciwdziatania zjawiskom mobbingu i dyskryminacji
w Grupie Kapitatowej LUBAWA w celu ksztattowania przyjaznego i bezpiecznego érodowiska
pracy zapewniajgcego godne i réwne traktowanie Interesariuszy oraz Interesariuszy
wewnetrznych, a takze wdrozenie zasad i rozwigzar, ktére w skuteczny i efektywny sposéb
przyczynig si¢ do zapobiegania nieprawidtowych zachowan.
1.2. Procedura opisuje:
© Definicje zachowar dyskryminujgcych i noszacych znamiona mobbingu;
© Zapobieganie przypadkom wystgpienia mobbingu i dyskryminacji w miejscu pracy;
© Zasady postgpowania w przypadkach wystgpienia dyskryminacji lub mobbingu;
© Forme zgtoszenia przez pracownika wystapienia niedozwolonego zachowania;
© Procedure rozpatrywania zgtoszer;

© Konsekwencje grozgce osobie stosujgcej mobbing .

1.3, Wszyscy Interesariusze wewnetrznie sy zobowigzani do zapoznania sie z trescig niniejszej

procedury oraz jej bezwzglednego przestrzegania.
2. Definicje poje¢ i formy naruszen

2.1. Definicja mobbingu
Mobbing oznacza dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajgce na uporczywym i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizong samooceng przydatnosci zawodowe;j, powodujgce
lub majace na celu ponizenie lub oSmieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie
z zespotu wspotpracownikéw (Art. 94[3] Ustawy z dnia 26.06.1974 r. Kodeks pracy; Dz. U. z
2023 r. poz. 1465 z pozin. zm).

2.2. Definicja zakazu dyskryminacji
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Rowne traktowanie w zatrudnieniu oznacza niedyskryminowanie w jakikolwiek sposaéb,
bezposrednio lub posrednio, w szczegdInosci ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawnoéé,
rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, przynalezno$é zwigzkowa, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualna, czy rodzaj zatrudnienia.

Dyskryminacja bezposrednia oznacza ,gdy pracownik z jednej lub z kilku przyczyn
dyskryminacyjnych, jest lub mdgtby byé traktowany w poréwnywalnej sytuacji mniej
korzystnie niz inni pracownicy.”

Dyskryminacja posrednia oznacza ,gdy na skutek pozornie neutralnego postanowienia,
zastosowanego kryterium lub podjetego dziatania wystepujg lub mogtyby wystgpié
niekorzystne dysproporcje albo szczegdlnie niekorzystna sytuacja w zakresie nawiazania i
rozwigzania stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia
w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych wobec wszystkich lub znacznej liczby
pracownikéw nalezgcych do grupy wyrdznionej ze wzgledu na jedng lub kilka przyczyn
dyskryminacyjnych, chyba Ze postanowienie, kryterium lub dziatanie jest obiektywnie
uzasadnione ze wzgledu na zgodny z prawem cel, ktéry ma by¢ osiggniety, a $rodki stuzace
osiggnieciu tego celu sa wtasciwe i konieczne ( art. 18 (3a) § 1-4 Ustawy z dnia 26.06.1974 r.
Kodeks pracy; Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 z péZn. zm).

Uznawane za mobbing bedg réwniez zachowania noszace cechy opisane w punkcie 2.2,
a odnoszace sie bezposrednio lub posrednio do warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz
dostgpu do szkolenia w celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych, w szczegélnoséci
ze wzgledu na pteé, wiek, niepetnosprawno$é, rase, religie, narodowo$é, przekonania
polityczne, przynaleznos$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng,

a takze ze wzgledu na rodzaj zatrudnienia i wymiar czasu pracy.

2.3.Formy naruszen

Do najczestszych form naruszen nalezga:

a. odmowa nawigzania lub rozwigzanie stosunku pracy, niekorzystne uksztattowanie
wynagrodzenia za prace lub innych warunkéw zatrudnienia,

b. pominigcie przy awansowaniu lub przyznawaniu innych $wiadczen zwigzanych z praca,

c. pominigcie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach podnoszacych kwalifikacje

zawodowe.
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3. Ogdlne zasady postepowania

3.1.5pdtki nie akceptuja zjawiska dyskryminacji, mobbingu ani innych zachowan naruszajgcych

godnos¢ i szacunek dla drugiego cztowieka.

3.2.Bezwzglednie zabronione sg wszelkie dziatania lub zachowania okreélone w Kodeksie Pracy

jako dyskryminacja lub mobbing.

3.3.Niedozwolone jest wykorzystywanie uprzywilejowanej pozycji zawodowej w sposéb

nieuzasadniony i tamigcy prawo.

3.4.Kazdy Interesariusz wewnetrzny zobowigzany jest do reagowania na zauwazone przejawy

dyskryminacji lub mobbingu.

3.5.Zachowania dyskryminacji i mobbingu sg niezgodne z prawem oraz stojg w sprzecznosci
z wewnetrznymi regulacjami Spétek, takimi jak: Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie

Grupy Kapitatowej LUBAWA, Polityka Ochrony Praw Cziowieka.

4. Zapobieganie i przeciwdziatanie zjawisku dyskryminagiji i
mobbingowi w miejscu pracy

4.1.0bowigzki Pracodawcy:

Relacje pomiedzy Interesariuszami wewnetrznymi a Pracodawcg oparte sg na przestrzeganiu

zobowigzan wynikajgcych z przepiséw prawa pracy oraz poszanowania godnosci osobistej

i tolerancji wobec Interesariuszy wewnetrznych;

Pracodawca nie toleruje seksualnego, fizycznego i psychicznego dreczenia pracownikéw ani

stosowania obrazliwego jezyka;

Pracodawca w swoich decyzjach dotyczacych Interesariuszy wewnetrznych w szczegdlnosci

dotyczace zatrudniania Interesariuszy wewnetrznych, awansowania, kierowania na szkolenia

podnoszace kwalifikacje, ksztattowania wynagrodzenia, s3 motywowane obiektywng oceng

ich wynikéw pracy, umiejetnosci i kompetencji oraz doswiadczenia zawodowego pracownika;
Kryteria oceny Interesariuszy wewnegtrznych powinny byé jasno sformutowane i mozliwe

do zweryfikowania;
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Pracodawca nie dyskryminuje Interesariuszy wewnetrznych ze wzgledu na rase, religie,

narodowos¢, kolor skéry, wiek, pteé, stan cywilny, orientacje seksualng, pochodzenie

etniczne; niepetnosprawnosc, przekonania polityczne, przynaleznoéé zwigzkowa, a takze

ze wzgledu na rodzaj zatrudnienia i wymiar czasu pracy;

Pracodawca podejmuje dziatania zapobiegawcze celem wyeliminowania i wczesnego

ujawniania niewtasciwych zachowan;

Pracodawca podejmuje dziatania majace na celu uéwiadamianie Interesariuszy

wewnetrznych w zakresie norm i zasad etycznych funkcjonujgcych w Spétkach;

Pracodawca zobowigzuje sie do udzielenia wsparcia Interesariuszy wewnetrznych

narazonym na jakiekolwiek naganne zachowanie ze strony Interesariuszy.
4.2.Pracodawca realizuje obowigzek przeciwdziatania mobbingowi i dyskryminacji w szczegélnosci

poprzez:

Wprowadzenie metod i mechanizméw majgcych na celu ujawnienie i wyeliminowanie

niedopuszczalnych form zachowania;

Monitorowanie liczby zgtoszeri dotyczacych przypadkéw nagannych zachowan;

Reagowanie w kazdym przypadku podejrzenia zaistnienia zjawiska dyskryminacji lub

mobbingu, bez wzgledu na Zrédto pochodzenia informacji;

Podejmowanie dziatari przewidzianych przepisami prawa, zmierzajgcych do usuniecia

skutkdw dyskryminacji i mobbingu, w szczegélnoéci pomoc ofiarom niewtasciwych

zachowan;

Powotanie Komisji Antymobbingowych i ds. Etyki Spétek Grupy Kapitatowej LUBAWA,
ktdrych celem jest podjecie dziatari zapobiegawczych i przeciwdziatania mobbingu.
4.3.Pracodawca realizuje wszelkie dziatania przy wykorzystaniu dostepnych, zgodnie z przepisami

prawa, Srodkéw sankcyjnych wobec sprawcéw dyskryminacji i mobbingu.
4.4.Realizacje zadan przeciwdziatania i zapobiegania dyskryminacji i mobbingowi powierza sie
kierownikom dziatéw.
4.5.0bowigzki Interesariuszy wewnetrznych:
Interesariusz wewnetrzny jest zobowigzany do réwnego traktowania innych Interesa riuszy;
. Wszelkie spory i konflikty nalezy rozwigzywaé bez uszczerbku dla godnoéci osobiste] stron

konfliktu;
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Niedopuszczalne jest wykorzystywanie przez Interesariuszy wewnetrznych posiadanych
uprawnien i informacji uzyskanych w trakcie pracy w celach innych niz te, do ktdrych
zostaty one udostepnione;

Kazdy Interesariusz wewnetrzny bedacy ofiarg dyskryminacji lub mobbingu, Interesariusz
wewnegtrzny bedacy Swiadkiem takiego zachowania jest zobowigzany ztozyé

zawiadomienie o zaistniatej sytuaciji.

5. Zasady postepowania w przypadkach wystapienia dyskryminacji lub
mobbingu

5.1.Korzystanie przez Interesariusza wewnetrznego z uprawnieri przystugujacych z tytutu
naruszenia zasady réwnego traktowania w miejscu pracy nie moie by¢ podstawa
niekorzystnego traktowania Interesariusza wewngtrznego, a takze nie moze powodowaé

jakichkolwiek negatywnych konsekwencji wobec jego osoby.

5.2.Zgtoszenie zawiadomienia w przypadku wystgpienia dyskryminacji lub mobbingu jest
mozliwe w formie skargi zgodnie z Procedurze Zgtoszeh Wewnetrznych w Spétkach z Grupy

Kapitatowej LUBAWA.

5.3.Naruszenia winny by¢ zgtaszane przy wykorzystaniu nastepujacych kanatéw:
- pisemnie za posrednictwem aplikacji GlobalLeaks (panel dostepny na stronie internetowej

https://sygnalista.grupalubawa.pl );

- ustnie w formie bezposredniego spotkania z Inspektorem ds. przestrzegania prawa (numer
kontaktowy do Inspektora ds. przestrzegania prawa dostepny jest na stronie internetowej

https://lubawagroup.com/grupa/csr/) organizowanego w terminie 14 dni od dnia

otrzymania wniosku o odbycie bezpodredniego spotkania. Ztozenie wniosku o odbycie
bezposredniego spotkania nie uwaza sie za dokonanie zgtoszenia naruszenia.
5.4. Poza kanatem wyznaczonym w pkt 5.3, zgtoszenia naruszeri niniejszej Procedury, a takze
Kodeksu Etyki i Postepowania w Biznesie dokonaé mozna dokonywaé réwniez poprzez:
) rozmowe lub zgtoszenie mailowe do przetozonego lub Zarzadu,
) rozmowe z przedstawicielem Zespotu ds. Etyki.
5.5.5potki prowadza weryfikacje zgtoszen w celu ochrony prawdziwosci informacji zawartych

w zgtoszeniu -oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
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zgtoszenia, w szczeg6lnosci poprzez postepowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach
wewngtrznej procedury zgtaszania naruszen prawa i podejmowania dziatai nastepczych.
5.6.0soba przekazujgca zgtoszenie o wykrytych lub domniemanych dziataniach tamiacych zasady
wyrazone w niniejszej Procedurze, w Kodeksie Etyki i Postgpowania w Biznesie Grupy
LUBAWA, a takze o innych naduzyciach jest chroniona przed odwetem, jaki mdgtby jg spotkaé

W hastepstwie zgtoszenia.
6. Postanowienia koncowe

6.1.Pracodawca przeprowadza szkolenia w zakresie stosowania regulacji niniejszej Procedury,
a Interesariusze wewnetrzni sg zobowigzani do udziatu w takich szkoleniach.
6.2.Wszyscy Interesariusze wewnetrzni s3 zobowigzani do zapoznania sie z trescia

i postanowieniami niniejszej Procedury.
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